Zalgeznikonr 1
do ogloszenia o zamowieniu publicznyin

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamoéwienie obejmowaé bedzie wykonywanie specjalistycznych uslug opickunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie miasta
Gostynina w okresie od 01.11.2019 do 31.12.2019.

Godzina uslugi jest to godzina zegarowa liczona jako faktycznie przepracowana z
klientem, bez czasu dojazdu lub doj$cia do miejsca zamieszkania klienta.

Zamowienie obejmuje $wiadczenie specjalistycznych uslug opickunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania zgodnie z art.18 ust. 1 pkt. 3 i art. 50
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2019 poz. 1507), oraz na
podstawie Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ushug opiekunczych (Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.), a takze
zasad realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
w  wojewodztwie mazowieckim, ktore ukazaly si¢ na stronie internetowej Urzedu
Wojewodzkiego w Warszawie w dniu 26 listopada 2015 roku.

Celem specjalistycznych ustug opiekuficzych jest poprawa jakosci zycia oséb z
zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z art. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego osoba
z zaburzeniami psychicznymi to:

a) osoba chora psychicznie

b) osoba uposledzona umyslowo

¢) osoba wykazujgca inne powazne zakldcenia czynnoscei psychicznych, ktére zgodnie ze
stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga
takiej formy pomocy i opieki niezbgdnej do zycia w srodowisku rodzinnym lub
spotecznym

Wykonawca zobowiazuje si¢ do :

I. Wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych zgodne z Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ushug
opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.) ktéra wyrdznia si¢ nastepujace
rodzaje specjalistycznych ushug:

. uczenie 1 rozwijanic umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowania do aktywnosci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi 1 umiejetnosdci
spofecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

a. samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych,
w tym umiejetnosé utrzymania i prowadzenia domu,
. dbatos¢ o higiene 1 wyglad,
¢. utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy
oraz ze spotecznoscia lokalng,
. wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
e. korzystanie z ushug roznych instytucji.



b)

c)

d)

e)

interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

a. pomoc Ww radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy
terapeutyczne,

b. ulatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

¢. doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktdrej cztonkiem
jest osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

. ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

e. wspdlpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujacej, niepelnosprawnej.

pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych w tym:

a. w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,

b. w wypelnianiu dokumentow urzedowych.

wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

a. w poszukiwaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow
terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej, w $rodowiskowych domach
samopomocy, w centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

b.  w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w

kontaktach z pracodawca,

d. wrozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku.

pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:

a. nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkdw,

b. pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

c. zwigkszanie umiejetno$ci  gospodarowania  wlasnym  budzetem  oraz
usamodzielnianie finansowe.

[¢]

2. Pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a)
b)
¢)

d)
e)

)
g

pomoc w dostepie do $wiadcezen zdrowotnych,

uzgadnianie 1 pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdéw, pomoc w uzyciu
srodkéw pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a
takze utrzymaniu higieny,

pomoc w dotarciu do placowek sluzby zdrowia,

pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych.

3. Rehabilitacja fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1373):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub

fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i

edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug

4. Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a)

w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,



b) w organizowaniu drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

¢) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby wuzyskujacej pomoc z sasiadami i
gospodarzem domu.

5. Zapewnienie dzieciom 1 milodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli
nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ zapewnionych przez inne shuzby:.

II. Zatrudnienia osob swiadczacych specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi zgodnie z § 3 wyzej wymienionego rozporzadzenia tj.:

1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze powinny by¢ $wiadczone przez osoby posiadajace
kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga,
logopedy. terapeuty zajgciowego, pielggniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki
srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego
zawodu dajgcego wiedzg¢ 1 umiejetnosci pozwalajace §wiadczy¢ okreslone specjalistyczne
ustugi.

2. Ponadto kandydat na realizatora specjalistycznych ushig opickuniczych musi legitymowaé
si¢ co najmniej potrocznym stazem w jednej z nastepujacych instytucji wskazanych w § 3 ust.
2 ww. rozporzadzenia: szpitalu psychiatrycznym; jednostce organizacyjnej pomocy
spolecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi; placowcee terapii lub placéwcee o$wiatowej,
do ktorej uczgszezaja dzieci z zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym: o$rodku
terapeutyczno - edukacyjno- wychowawczym, zakladzie rehabilitacji; innej jednostce niz
wymienione w pkt. 1-5, $wiadczacej specjalistyczne ushugi opiekunicze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

Powyzszy staz nie moze by¢ zastapiony nawet potrocznym kursem w zakresie
$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych, ani praktyka odbywana w trakcie studiéw
(interpretacja zgodnie z zasadami realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie mazowieckim z dnia 26 listopada 2015 roku).
3. Osoby swiadczace ustugi, o ktorych mowa w § 2 pkt 1 lit. a Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.), musza posiadac przeszkolenie i
doswiadezenie w zakresie:

a) umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
b) ksztattowania nawykow celowej aktywnosci;
¢) prowadzenia treningu zachowan spolecznych.

4. Kwalifikacje realizatorow ustug powinny by¢ odpowiednie do rodzaju zaburzen
psychicznych klientow, ich potrzeb oraz zakresu i rodzaju ustug.

[1I. Swiadczenia ustug zgodnie z otrzymana decyzja administracyjna przyznajaca ustuge dla
konkretnej osoby 1 okreslajaca:
I. rodzaj ustugi zgodnie z zaswiadczeniem lekarskim
2. czas jej wykonywania
3. wysoko$¢ odplatnosci ponoszonej przez S$wiadczeniobiorcg i warunki splaty lub
zwolnienie z oplaty.



oraz zgodnie z zaleceniem lekarskim lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii w przypadku przyznania ustugi rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych
funkcji organizmu w zakresie nieobjgtym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 1373).

IV. Swiadczenie ustug niezwlocznie po otrzymaniu decyzji administracyjne;j.
V. Swiadczenia ustug w miejscu zamieszkania swiadczeniobiorcy.
VI. Zapewnienia w razie potrzeby konsultacji lekarza psychiatry i psychologa.

VII. Prowadzenie dokumentacji zwiazanej z realizacja przedmiotowego zaméwienia zgodnie
z zasadami realizacji specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w wojewodztwie mazowieckim pkt. 8, w szczegdlnosci:

1. indywidualnych programow terapeutycznych dla kazdego s$wiadczeniobiorcy i

przekazanie ich Zamawiajacemu

2. miesigcznych kart czasu pracy osoby swiadczacej ushug potwierdzonych przez
swiadczeniobiorcg
indywidualnej karty podopiecznego, ktéra zawiera¢ powinna m. in. informacje
dotyczgca oceny funkcjonowania spotecznego i realizacji dziatan terapeutycznych,
okresowg oceng efektow $wiadczonych ustug
4. miesigcznej oceny efektow dziatan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy
notatek z wizyt srodowiskowych w domu klienta prowadzone przez osoby swiadczace
ushugi
6. harmonogramow pracy u poszczegolnych klientow
7. dziennych raportow z realizacji ustug
8. rozliczen finansowych

L8]
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VIII Sporzadzania okresowej oceny efektow swiadezonych ustug indywidualnie dla kazdego
klienta obj¢tego ustugami (ewaluacja ustug) i przekazania ich Zamawiajgcemu.

IX. Sporzgdzania wraz z przedstawicielem MOPS kwartalnego sprawozdania z realizacji
ustug,

X. Comiesigeznego sporzadzania i przekazywania do MOPS w Gostyninie wraz z rachunkiem
za zrealizowane godziny ushug:

1. imiennych wykazéw s$wiadczeniobiorcow z wyszezegdlnieniem m.in. ilosci godzin
ustug przyznanych decyzja administracyjna MOPS, iloécig godzin zrealizowanych,
kosztorysem wykonania zadania oraz okre§leniem o0s6b $wiadczacych ustugi
poszczegdlnym klientom
miesigcznych ocen efektow dziatan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy
miesigcznych wykazow wizyt $rodowiskowych
harmonograméw pracy u poszczegdlnych klientow
informacji o przyczynach niezrealizowania ustug zgodnie z decyzjg administracyjng u
poszczegolnych klientow

cat Bl g

XI. Zapewnienia osobom wykonujacym ushugi, wyposazenie w odpowiednie ubranie
ochronne, dostosowane do niesionej pomocy (r¢kawice, fartuchy itp.).

XII. Zapewnienia klientom niezbednej pomocy w sytuacjach naglych, w szczegolnosci takich
jak:



1. odniesienie powaznych obrazen,

2. cigzki stan zdrowia,

3. zatrucia pokarmowe lub choroba zakazna,

4. zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,
5. kradziez na szkodg klienta,

6. wypadki nastgpujace podczas $wiadczenia ushug.

XIIL. Wspotpracy na biezgco z pracownikami Zamawiajacego. Przez wspolprace rozumie sie
wymianeg informacji dotyczaca realizacji przedmiotu zamdwienia.

XIV. Udostgpnienia lub przekazania kserokopii dokumentéw dotyczacych realizacji ustug,
ktore sa w posiadaniu Wykonawcy, na kazde zadanie Zamawiajacego.

XV. Stosowania si¢ do innych zalecen Zamawiajacego niezb¢dnych dla prawidlowego
realizowania umowy.

Na etapie przetargowym Wykonawcy s3 zobowiazani do szczegélowego zapoznania sie z
opisem przedmiotu zamoéwienia, aby wnies¢ ewentualne zapytania i uwagi przed
terminem skladania ofert i podpisaniem umowy na realizacje zadania.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW I
SPOSOBU OCENY OFERT

Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty nastepujacymi kryteriami:
cena — 100%

Wykonawea ktory nie spefni wymaganych warunkow lub nie uzupelni wymaganych
oswiadczen w wyznaczonym terminie zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta z
mocy prawa zostanie uznana za odrzucona.



Zalyeznik nr 2
do ogloszenia o zamowieniu publicznym

Gostynin, dnia ...........................

[nazwa, adres, tel. wykonawcy|

Formularz ofertowy

Nawigzujgc do zaproszenia do zlozenia oferty na wykonywanie specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie miasta Gostynina

1. Oferuj¢ wykonanie przedmiotu zamdwienia za:

cene netto: ....ovevenns, zl; podatek VAT woiavimns zt za 1 godzing uslug

ceng brutto: .............. zt (sfownie: ..o, zlotych). za 1 godzineg ushug

2. Oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z opisem przedmiotu zamowienia oraz projektem umowy -
Zalacznik nr S do ogloszenia o zamowieniu publicznym i nie wnosze do nich zastrzezen.

4. Zalacznikami do niniejszego formularza oferty stanowigcego integralna cze$¢ oferty sa:

a)

b)

¢)

Aktualny odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej zaklasyfikowanej zgodnie z przedmiotem zamowienia, jezeli odrgbne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony nie wezesniej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu skladania ofert, lub deklaracj¢ zarejestrowania dziatalnosci gospodarczej
po uzyskaniu informacji o wyborze oferty.

Wykaz osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamowienia, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci — Zalgcznik nr 3 do ogloszenia o
zamowieniu publicznym

Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu - Zalacznik nr 4 do
ogloszenia o zamdwieniu publicznym

[pieczgtka i podpis osoby uprawnionej)



Zalgceznik nr 3
do ogloszenia o zamowieniu publicznym

Gostynin, dnia .................ocooveein,

[nazwa, adres, tel. wykonawcey]

WYKAZ OSOB
ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, a w szczegdlno$ci odpowiedzialnych
za Swiadczenie uslug.

Podstawa
Wyksztalcenie, d? dys.porimwan.:a
Lp. Imie i Nazwisko Kwalifikacje zawodowe, vymienionymi
. osobami
Odbyte szkolenia
U - umowa o prace
Z — umowa zlecenie
1
2
3
4
5
6
T
8
9
10

Oswiadczam, iz osoby wymienione w Wykazie posiadaja wymagane kwalifikacje, doswiadczenie i
wyksztalcenie, do wykonywanie usfug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania zgodne z
Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2006r., Nr 134, poz. 943 ze zm.)

miejscowos¢, data
podpis i piecze¢ osoby uprawnionej



Zalgcznik nr 4
do ogloszenia o zamdwieniu publicznym

piecze¢ Wykonawcey

OSWIADCZENIE

Ja / my, nizej podpisany / podpisani

o$wiadczam, ze:

1.

(WS ]

posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakltadaja obowiazek ich posiadania;

posiadam wiedze i dos§wiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia;

dysponuj¢ odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamdwienia;

znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia, w tym:

a) nie zalegam z optacaniem podatku dochodowego do wilasciwego Urzedu
Skarbowego

b) nie zalegam z oplacaniem sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne.

5. Oswiadczam, ze nie lgczg mnie z Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi

Uwaga!

do zaciggania zobowiagzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w
imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy powiazania kapitalowe lub osobowe, polegajace w
szczegdlno$ei na:

1. uczestniczeniu w spélce, jako wspélnik spotki cywilnej lub spotki osobowei;

2. posiadaniu, co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;

3. pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

4. pozostawaniu w zwigzku malzenskimi, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa

w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego
stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ty w1 - ey ae——
podpis i piecze¢ osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy

Osoba skiadajgca oswiadczenie swiadoma jest odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z art. 297 ustawy
z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny /Dz. U. z 2019r, poz. 676./ - za skladanie nierzetelnych
pisemnych oswiadczen.



Zalgeznik nr 5
do ogloszenia o zamowieniu publicznym

UMOWA NR

zawarta w dniu ......... r. pomiedzy Gming Miasta Gostynina - Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w
Gostyninie, zwanym dalej ,,Zamawiajagcym” reprezentowanym przez Kierownika Renate Zagorska
dzialajacego na podstawie petlnomocnictwa Burmistrza miasta Gostynina z dnia 19.01.2015 r. i kontrasygnowana
przez Gtownego Ksiggowego Urszule Flejszer,

T , TEPreZentOWanym przez: ...................., zwanym dalej ,,Wykonawcg™.

Zwanych dalej stronami.

strony ustalaja co nastepuje:

§1

Strony o$wiadczajg, ze umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamowienia publicznego nr sprawy .......

§2
Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art.17 ust. 1 pkt 11 i art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofecznej (Dz.U. z 2019r. poz. 1507 ze zmianami) oraz na podstawie Rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005r. Nr 189,
poz. 1598 ze zm.) zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji wykonywanie specjalistycznych uslug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie miasta
Gostynina.

1. Specjalistyczne uslugi opiekuncze zwane dalej ustugami, obejmowac beda w szczegdlnosci:
I. uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego
funkcjonowania, motywowania do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningow
umiej¢tnosci samoobstugi i umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach Zzyciowych, w szczegolnoscei takich jak:

a.  samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnodci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
dbatosé o higieng i wyglad,
utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwie$nikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spolecznoscia lokalna,

d. wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

e. korzystanie z uslug roznych instytucji.

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

1) pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

2) ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

3) doradztwo, koordynacja dzialan innych sluzb na rzecz rodziny, ktérej czlonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

4) Kksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

5) wspolpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawne;j.

¢) pomoc w zalatwieniu spraw urzedowych w tym:

) wuzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,
2)  w wypehianiu dokumentéw urzgdowych.

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

1) w poszukiwaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia,
w szczegblnosei uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci
zawodowej, w Srodowiskowych domach samopomocy, w centrach i klubach integracji spofecznej,
klubach pracy,

2) w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

3) w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,

4)  wrozwiazywaniu problemoéw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

1) nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

2) pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

3) zwigkszanie umiejetnosci gospodarowania wiasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe,



2. Pielggnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostgpie do §wiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,
e) w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materialtow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z 2019 1 poz. 1373):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych
ustug

4. Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizowaniu drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

¢) ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.

5 Zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i
rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja mozliwosci uzyskania dostepu
do zajec o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U.
z2018r. poz. 1878).

6. Specjalistyczne ustugi opickuncze sa $wiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania
zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki,
asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej,
fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedzg i umiejetnosci pozwalajace $wiadczyé okreslone
specjalistyczne ustugi.

7. Realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi musi nastgpowad
przez osoby legitymujace si¢ co najmniej péirocznym stazem w jednej z nastepujacych instytucji tj:

a) szpitalu psychiatrycznym;

b) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osob z zaburzeniami psychicznymi; placéwce terapii
lub placowce oswiatowej, do ktorej uczeszczaja dzieci z zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem
umystowym;

¢) osrodku terapeutyczno - edukacyjno- wychowawczym;

d) zakladzie rehabilitacji;

¢) innej jednostce niz wymienione wezesniej; $wiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi;

8. Osoby swiadczace ustugi, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt. 1 lit. a musza posiada¢ przeszkolenie i

doswiadczenie w zakresie:

a) umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;

b) ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;

¢) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

9. Kwalifikacje realizatordéw ustug powinny by¢ odpowiednie do rodzaju zaburzen psychicznych klientow, ich
potrzeb oraz zakresu i rodzaju uslug,

LI

Ponadto wykonawca zobowiazuje si¢ do:

. Swiadczenia ustug zgodnie z otrzymana decyzja administracyjna przyznajaca ustuge dla konkretnej osoby i
okreslajaca:

a) rodzaj uslugi zgodnie z zadwiadczeniem lekarskim

b) czas jej wykonywania

c) wysokosc¢ odptatnosci ponoszonej przez swiadczeniobiorce 1 warunki splaty lub zwolnienie z optaty.

d)} zalecenia lekarskie lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii w przypadku
przyznania uslugi rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze érodkéw publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zmianami).

. Swiadczenie uslug niezwlocznie po otrzymaniu decyzji administracyjne;.

. Swiadczenia uslug w miejscu zamieszkania $§wiadczeniobiorcy.

Zapewnienia w razie potrzeby konsultacji lekarza psychiatry i psychologa.

. Prowadzenia dokumentacji zwiazanej z realizacja przedmiotowego zamdwienia:
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) indywidualnych programow terapeutycznych dla kazdego $wiadczeniobiorcy i przekazanie ich
Zamawiajacemu

b) miesigcznych kart czasu pracy osoby swiadczacej ustugi potwierdzonych przez swiadczeniobiorce

¢) indywidualnej karty podopiecznego, ktoéra zawiera¢ powinna m. in. informacje dotyczaca ocene
funkcjonowania spolecznego 1 realizacji dziatan terapeutycznych, okresowa ocene efektow
Swiadczonych ustug

d) miesigcznej oceny efektow dzialan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy

e) notatek z wizyt srodowiskowych w domu klienta prowadzone przez osoby $wiadczace ustugi

f) harmonogramow pracy u poszczegéinych klientéw

g) dziennych raportow z realizacji ustug

h) rozliczen finansowych

6. Sporzadzania okresowej oceny efektow Swiadczonych ustug indywidualnie dia kazdego klienta objetego

ustugami (ewaluacja ustug) i przekazania ich Zamawiajacemu,

7. Sporzadzanie wraz z przedstawicielem MOPS kwartalnego sprawozdania z realizacji ustug,

8. Comiesigcznego sporzadzania i przekazywania do MOPS w Gostyninie wraz z rachunkiem za

zrealizowane godziny ustug:

a) imiennych wykazow $wiadczeniobiorcow z wyszczegolnieniem m.in. ilosci godzin ustug przyznanych
decyzja administracyjna MOPS, ilo$cia godzin zrealizowanych, kosztorysem wykonania zadania oraz
okresleniem 0sob §wiadczacych ustugi poszezegoInym klientom

b) miesigcznych ocen efektéw dziatan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy

c) miesigcznych wykazdw wizyt srodowiskowych

d) harmonogramoéw pracy u poszczegolnych klientow

e) informacji o przyczynach niezrealizowania ustug zgodnie z decyzja administracyjna u poszczegdlnych
klientow

9. Zapewnienia osobom wykonujacym ustugi, wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne, dostosowane

do niesionej pomocy (rekawice, fartuchy itp.),

10. Zapewnienia klientom niezbgdnej pomocy w sytuacjach nagltych, w szczegdlnosci takich jak:

a) odniesienie powaznych obrazen,

b) ciezki stan zdrowia,

c) zatrucia pokarmowe lub choroba zakazna,

d) zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,

e) kradziez na szkode klienta,

f}  wypadki nastepujace podczas $wiadczenia ustug.

11. Wspolpracy na biezaco z pracownikami Zamawiajacego. Przez wspdlprace rozumie sie wymiane
informacji dotyczaca oséb korzystajacych ze wsparcia w formie ustug specjalistycznych i sg zwiazane z
realizacja przedmiotu zamdwienia.

12. Udostepnienia lub przekazania kserokopii dokumentow dotyczacych realizacji uslug, ktére sa w

posiadaniu Wykonawcy, na kazde zadanie Zamawiajacego.

(=

§3
Wszelkie zmiany dotyczace wymiaru godzin i zakresu uslug wymagaja bezzwilocznego przestania decyzji
zmieniajace;].

§4
. Cena jednej godziny ustugowej wynosi ..... zlotych brutto, stownie: ......... za jedna godzing wykonanej

ustugi, stosownie do formularza oferty stanowiacego zatacznik nr 1 do umowy

2. Ogolna liczba godzin ustugowych zlecona do realizacji bedzie wynika¢ z sumy godzin okreslonych
decyzjami, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 pkt. 1
Godzina ustugi jest to godzina zegarowa liczona jako faktycznie przepracowana z klientem, bez czasu
dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania klienta.

(5]

§3
1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakosc i terminowosé realizowanych ustug.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli jakosci swiadczonych ustug oraz dokumentacji dotyczacej jej
realizacji; do kontroli upowaznieni sa: Kierownik MOPS i pracownicy socjalni Zamawiajacego.
Strony ustalaja, ze z ramienia Wykonawcy ustugi okreslone w niniejszej umowie beds $wiadczy¢ osoby,
ktore nie sa krewnymi ani powinowatymi §wiadczeniobiorcy.
4. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez swoich pracownikéw w zwiazku z
wykonywaniem uslug
5. Wykonawca zobowiazany jest przy wykonywaniu umowy zachowac¢ nalezyta starannos$¢ wynikajaca z
zawodowego charakteru jego dziatalnosci.
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§6
Umowa zostaje zawarta na okres od 01.11.2019r. do 31.12.2019r.
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§7
Jezeli Wykonawca opéznia si¢ z realizacja zamowienia tak dalece, ze terminy wynikajace z ninicjszej
umowy nie beda mogty by¢ realizowane, Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy bez
wyznaczania terminu dodatkowego.
W razie nienalezytego wykonania zamdwienia przez Wykonawce, Zamawiajacy jest upowazniony do
odstapienia od umowy bez wyznaczania Wykonawcy terminu dodatkowego, w szczegdlInosci dotyczy to:
a) nieterminowego realizowania usfug przez Wykonawce,
b) swiadczenia uslug nienalezytej jakosci przez Wykonawce,
¢) nieterminowego rozliczania $wiadczonych ushug przez Wykonawce,
d) swiadczenia ustug w mniejszej liczbie godzin niz zostalo to zlecone w decyzji administracyjnej bez
podania uzasadnionej przyczyny,
e) uzasadnionych skarg klientéw MOPS.

§8

Ustala si¢ wysoko$¢ kar umownych dla Wykonawcy:
a) Za odstgpienic od umowy z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajacego, Wykonawca zaplaci

kare w wysokosci 20 % wartoéci calego zamowienia.
Naliczone kary umowne zostana potracone z wynagrodzenia Wykonawcy, na co wyraza on zgode.
lezeli wysokos¢ szkody poniesionej przez Zamawiajacego w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania zamowienia przekracza wysoko$¢ kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania na zasadach ogolnych.

§9
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca
moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czgéci umowy. Odstapienie powinno
nastapi¢ w formie pisemnej i zawiera¢ uzasadnienie.

§ 10
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazywania rozliczenia swiadczenia ustug o ktorych mowa w § 2 ust. 2
pkt. 7 w terminie do 10 dnia kazdego miesigca za miesiac poprzedni wraz z zalacznikami:

a) imiennych wykazéw $wiadczeniobiorcow z wyszezegdlnieniem m.in. ilosci godzin ustug
przyznanych decyzja administracyjna MOPS, iloscia godzin zrealizowanych, kosztorysem
wykonania zadania oraz okresleniem osob §wiadczacych ustugi poszczegdinym klientom

b) miesigcznych ocen efektow dzialan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy

¢) miesigcznych wykazéw wizyt srodowiskowych

d) harmonogramow pracy u poszczegdlnych klientow

e) informacji o przyczynach niezrealizowania ushig zgodnie z decyzja administracyjng u
poszczegolnych klientow

Wyjatek stanowia miesiace: marzec, czerwiec, wrzesien i grudzien w ktérych rozliczenie wraz z
wymienionymi w pkt. 1 zatacznikami nalezy zlozy¢ odpowiednio do: 30 marca, 29 czerwca, 29 wrzesnia,
30 grudnia.

Zaplata naleznosci Wykonawcy nastgpowac bedzie w okresach miesiecznych  przelewem na konto
Wykonawcy w terminie 14 dni po przedlozeniu oraz akceptacji rozliczen, o ktérych mowa w ust.1 i faktury
(rachunku).

Zamawiajacy zaptaci tylko za ilos¢ faktycznie swiadczonych ustug, nie wigcej jednak niz wynikajacych z
decyzji administracyjnej.

Wykonawca odpowiada za dzialania i zaniechania osdb, z ktérych pomoca wykonuje zobowiazania
umowne, jak za wlasne.

§11

Integralna czes¢ umowy stanowia zataczniki:

L

Oferta
§12

Wszelkie spory, ktore moga zaistnie¢ na tle stosowania niniejszej umowy rozstrzygane bgda przez sad wlasciwy
dla Zamawiajacego.

§13



Zmiana lub rozwiazanie umowy moze nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Niedopuszczalna

Jjest zmiana sprzeczna z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z
2019 1. poz. 1843).

§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja ustawy: Kodeks Cywilny, Prawo zamowien
publicznych.

§ 15
8
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



